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Estimados Señores, 
  
Junto con saludarles, y con el mejor de los deseos de una feliz estancia en nuestro país, les informamos de 
los siguientes datos útiles de viaje: 
  
ADUANA DE CHILE 

Pasaporte en vigor, con una validez mínima de seis meses a partir de la fecha de entrada.  
Antes de llegar a Santiago de Chile, la compañía aérea facilita un impreso TARJETA INTERNACIONAL DE 
EMBARQUE / DESEMBARQUE que deberán presentar en la aduana del aeropuerto debidamente 
cumplimentado para que la Policía de Investigaciones & Control Migratorio estampe el sello correspondiente. 
Este documento DEBERÁN CONSERVARLO EN TODO MOMENTO, para el registro en los hoteles y el 
posterior embarque de regreso. La perdida, hurto o extravío del documento deberá ser notificada a la Policía 
de Investigaciones para que les faciliten una copia del mismo, sin el cual no está permitida la salida del país.  
INGRESO CON PRODUCTOS DE ORIGEN VEGETAL Y ANIMAL  
Usted deberá DECLARAR todos los productos de origen vegetal y animal que traiga consigo al ingresar a 
Chile. Si no declara será multado. La compañía aérea, igualmente, les entregará el impreso de declaración 
antes de su llegada.  
RECOMENDACIÓN: Para evitar algún incidente, antes de la llegada al aeropuerto, es recomendable 
desprenderse de cualquier alimento. En recogida de equipajes hay perros adiestrados. Los agentes de SAG 
(Servicio Agrícola y Ganadero) los pueden retener momentáneamente, sin consecuencias graves pero 
dependiendo del caso pueden multarles, con la consiguiente pérdida de tiempo.  
 
CAMBIOS DE DIVISA  
Para pagos en comercios, utilicen tarjetas de Crédito y/o Débito. Para disposiciones de Pesos en efectivo, en 
toda la red de Cajeros automáticos (excepto cajeros del Banco Estado) utilicen tarjetas de Débito. Los cajeros 
aplican el valor de cambio del momento de realizar la disposición. La comisión es del 3% sobre el importe 
retirado, para la entidad que presta el servicio.  
 
ROPA DE EXCURSIÓN  
La ropa en la Patagonia y Desierto de Atacama es sinónimo de “outdoors”. Traiga calzado cómodo de 
excursión, zapatos de Trekking o botas para excursiones, cortavientos, anorak, bloqueador solar, protección 
labial, lentes de sol, guantes y una mochila ligera. Los cambios de temperatura, en una misma jornada, 
pueden ser considerables. Bajas temperaturas a primeras horas de la mañana y para la tarde – noche y 
mucho calor durante el día, especialmente en Atacama. 
 
CHILEdestinos Ltda. 
A su llegada Chile, y después de los trámites de salida, identifiquen claramente a nuestros guías que les 
estarán esperando con un display con sus nombres. Antes de contactar con nuestro personal no se dejen 
confundir por nadie que no se identifique claramente como su guía de CHILEdestinos Ltda. En cualquier 
situación presumiblemente equivoca, antes contacte con nuestra agencia a los móviles 96173028 / 96173509 
(desde un teléfono fijo añada un 9 delante – de ser necesario desde su celular el prefijo de Chile es el 0056). 
En todos los principales aeropuertos existen personas dispuestas a la oportunidad. Por último, si el encuentro 
con nuestro personal circunstancialmente no se produjera de inmediato y en el caso que no les sea posible 
contactar telefónicamente, no se apuren y sitúense en cualquiera de los dos mostradores de AFEX (oficina de 
cambio de divisas) que se encuentran a la salida para que nuestro personal contacte con Ustedes.  
  
ELECTRICIDAD 220 V  
 
Reciban atentos saludos.  

 
 
Bárbara Espinoza  
Gerente Comercial  


